
แพ็กเกจ Business Fixed IP 500/500Mbps. ราคา 2,599  
บรกิารเหมาจา่ยขัน้ต า่รายเดอืน 2,599 บาท/เดอืน 

 
ผู้ใช้บริการจะได้รับสิทธิใช้บริการ ดังนี้ 
1. บริการอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงสุด (ดาวน์โหลด/อัพโหลด) 500/500Mbps. 
2. บริการหมายเลขโทรศัพท์บ้านทรู 1 หมายเลข (2.1) โทรฟรีใน-นอกเครือข่าย 300 บาท และโทรฟรี 5 เลขหมายในเครือข่ายทรู มูฟ 
เอช(2.2) ค่าโทรส่วนที เกินหรือค่าโทรที ไม่เข้าร่วมในแพ็กเกจ ผู้ใช้บริการต้องช่าระค่าบริการเพิ มเติมในอัตราดังนี้ โทรเบอร์บ้านใ น
จังหวัดเดียวกันครั้งละ 3 บาท โทรเบอร์บ้านต่างจังหวัดและโทรหาโทรศัพท์เคลื อนที ทุกเครือข่าย นาทีละ 2 บาทต่อนาที 
3. สมัครบริการในนามนิติบุคคลใช้บริการต่อเนื องไม่น้อยกว่า 12 เดือน ฟรีค่าแรกเข้า 2,000 บาท 
4. รับสิทธิยืม อุปกรณ์ มูลค่าสูงสุด 6,975 บาท 
5. ฟรีค่าติดตั้งและค่าเดินสายมูลค่า 2,600 บาท(ในระยะสายที ก่าหนด) 
FTTH พื้นที กรุงเทพและปริมณฑล ระยะไม่เกิน 1,000 เมตร , พื้นที ต่างจังหวัด ระยะไม่เกิน 1,000 เมตร หากเกินกว่าระยะสูงสุดที 
บริษัทก่าหนดไม่สามารถติดตั้งบริการได้ 
6. ค่าโทรที ได้รับในแพ็กเกจเป็นอัตราต่อเดือนต่อ 1 เลขหมายใหม่ (ในกรณีที ใช้ไม่หมด ไม่สามารถโอนไปเลขหมายอื น หรือ ทบยอดไป
ใช้ในเดือนถัดไปได้) 
7. ค่าโทรในแพ็กเกจ ไม่รวมค่าโทรทางไกลระหว่างประเทศ และเลขหมายพิเศษ 
8. ส่าหรับ Business Fixed IP สามารถให้บริการ หมายเลข FLP 1 หมายเลขเท่านั้น ไม่สามารถเพิ มหมายเลขจากแพ็กเกจได้ 
9. พื้นที อาคารส่านักงาน กลุ่มห้างสรรพสินค้า นิคมอุตสาหกรรม และการใช้พอร์ตร่วมกับวงจรอื น ไม่สามารถให้บริการได้ 
10. Business Call Center 1239, รับประกันการแก้ปัญหาโดยทีมช่างผู้ เชี ยวชาญด้านอินเทอรเน็ต(SLA) 12 ชั วโมง ส่าหรับ 
Business Fixed IP  
11. กรณียกเลิกก่อนครบสัญญา 12 เดือน 
 - ลูกค้าต้องช่าระค่าแรกเข้า 2,000 บาท 
 - ค่าติดตั้งและค่าเดินสายใน 2,600 บาท 
 - ค่าติดตั้งเลขหมายโทรศัพท์บ้านทรูเลขหมายใหม่ 3,350 บาท 
 - ส่งคืนอุปกรณ ์เราเตอร์ในสภาพสมบูรณใหแ้กบ่ริษทัฯ หากช่ารุด สูญหาย ช่าระเป็นเงิน 6,975 บาท 
12. บริษทัขอสงวนสิทธิ์ในการตดิตั้งบริการทรูออนไลน์ทุกแพก็เกจในรูปแบบของ Bridge mode เพื อประสทิธิภาพการใช้งานสูงสุด 
และ หากมีการปรับเปลี ยนการใช้งานในรปูของ Bridge mode ในภายหลัง ทางบริษทัฯจะไม่รบัประกนัความเร็วสูงสุดตามข้างต้น 
13. อัตราค่าบริการนี้ยังไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ ม 
 
ข้อสงวนสทิธิ ์และขอ้จา่กดัความรบัผดิชอบทรอูอนไลน ์ 
•โปรดตรวจสอบพื้นที ให้บริการก่อนการสมัครทุกครั้ง •การดาวน์โหลดจากเว็บไซต์ต่างประเทศในช่วงเวลา 18.00 - 24.00 น. ที มีการ
ใช้งานหนาแน่นอาจท่าให้ความเร็วในการใช้บริการอินเทอร์เน็ตลดลง •ความเร็วในการเชื อมต่อคือความเร็วของคอมพิวเตอร์ที เชื อมต่อ
กับโครงข่ายไม่ใช่ความเร็วในการดาวน์โหลดที แท้จริง โดยเฉพาะเว็บไซต์ต่างประเทศ อาจขึ้นอยู่กับหลายปัจจัย เช่น สายภายในของ
ผู้ใช้บริการ เครื องคอมพิวเตอร์ รวมถึงอุปกรณ์เซิฟเวอร์ และเราท์เตอร์ของเว็บไซต์ที ผู้ใช้บริการเข้าเยี ยมชมและปัจจัยอื นๆ  •
ค่าบริการไม่รวมภาษีมูลค่าเพิ ม •บริษัทขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี ยนแปลงเงื อนไข โดยจะแจ้งให้ทราบล่วงหน้าผ่านช่องทางที เห็นสมควร •
ความเร็วในการรับ-ส่งข้อมูลข้ึนอยู่กับจ่านวนผู้ใช้บริการอินเตอร์เน็ตที ใช้งานอยู่ในขณะนั้น และขึ้นอยู่กับระยะทางของโครงข่าย ดังนั้น
ความเร็วที ผู้ใช้บริการได้รับอาจจะไม่เท่ากับความเร็วที ได้แสดงความประสงค์ไว้ตามข้อจ่ากัดข้างต้น •ทุกแพ็กเกจไม่ร่วมส่วนลดโปรโมชั น
ใดๆ และงดเว้นสิทธิการรับทรูการ์ด  •เงื อนไขแพ็กเกจขึ้นอยู่กับพื้นที ให้บริการ 
 


